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ﬂ La communication dans son contexte

> Breve histoire du Muséum

» 2000 - 2008 : un projet de refondation
» 2008 - Une communication pour la réouverture

> 2008 - 2016 - Le Muséum en vie
> Le tournant des réseaux sociaux

» 2016 - un nouveau quartier
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2016- Nouveau quartier des
sciences




Expositions permanentes

Science et conscience du vivant
3000 m2 d’expositions permanentes : relations Homme - Nature -
Environnement
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- Créer une nouvelle identité : une plateforme
identitaire

- Créer I'événement : teasing et inauguration

- Conquerir les publics




Un muséeum :

Une histoire,
une origine

Un client
imaginaire

Un combat

amovureux de la vie ...

Un champ de

compétences
g Des points de

différence

Une _
personnalité

Un concept
stratégique

Une ou des
valeurs

Concept strategique : Au cceur de nous




w Une communication pour I'ouverture 2008
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31000 Towlouse
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toulnuse
métrop[r)-’ie

Une exposition temporaire
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chaque année
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Sivous me voyes sio grande,
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TOULOUSE TOULOUSE QULOUS

Tout un monde... Tout un monde...
SaEN E N jg‘.’

TOQULOQUSE TQULOUSE

R TOUT UN TOUT UN UNIVERS...

' % | UNIVERS... P a votre porte !
e %n 3 votre porte ! P " —
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LES CHIFFRES CLES DE 2015

290 640°

visiteurs en 2015
1973430 depuis 2008

6 3 2 84 * Billetterie + comptage manuel

visiteurs en groupe
dont 44850 scolaires

264 000 visites sur le
9&-1 1 8 visiteurs

S I te We b e n 2 O 1 5 pour _les. expositions temporaires.en 2015

1 5 colloques

S | . A0 ' dont 6 scientifigues
VISIteurs de | eXpO 1 ;{.: ! \ ) SR o s i qui représentent environ
I X el --'i:_: (eurs 1500 scientifiques participants

:-:”E- s 2011 [£4000 en I _

temporaire

1 95 1 étg b zje?sode(t]:ogggs

titres proposés

7054 par les bibliothéques

personnes ont assisté
aux 42 conférences,
projections et débats
hors billetterie




Le 3e site...
Et le tournant des réseaux sociaux !

Un espace du Muséum
Une offre propre
Un lieu ou chaque métier s'exprime

Capter de nouveaux publics
Etre la ou sont les internautes

Elsa-Médiatrice Muséum- s =J, Jeremy Médiateur Lsf
Toulouse ! b ! Muséum-Toulouse

Maud-web Muséum de
Toulouse




Le Blog du Muséum

Montrer les coulisses du Muséum
Humaniser l'institution
Offrir du contenu propre

Inciter a la visite




Dis, comment on fabrique... les
caméléons 7!

l.e Maséum de Towlouse est un des rares Musdam d'Histoize naturedle §
possdder un laboratoire de taxddermie. La mision principale de csfui-ci
consiste b noturaliser des antmous cest  dire leur donmer une apparence
vivamnte grice 3 des techmiques de conservaiian particobiéres:

Mais il arvive que be lsboratoice produise sussi des moulages @ animm
dos coples 3 Vidensique d'us mdme objet do collection. Cest e cas dans
l'exposition KAC Vous y trouwversz 4 caméléons placés en sitaations
différentes, peurtant ssus du mime moule,

Pourquoi avoir recours au moulage
plutdt gu'a la naturalisation 7

Le recours au moalage danimaux est indigué pour répondre & diféreats
besains :

» an musdographie, lorsque Noriginal est rop fragile oo que les
conditions de présentation ne répomdent pas aux contraintes de
conservation [absence de vitrine de protection, spécimen expasd aux
variations de températures, gic.} ;

= en médiation, pour proposer du matéciel pédagogique en direction de
différents: I‘.'Iul.'llil.'i rempidchd, scolaire, perive enfasce... Les moslages ongen
effet I'mantage d'étre manipulables putsque reprodocohles une fois quidls

sont ablmés ;

= dans ke cadre d'études, dchanpes enire instiiutions, o de trovail en
partenatiat aveg diffirents organsismes comane la Direction de

I'Ermdronaeent ow FHEoe Mational de i Chasse et de la Fausae Saumge.

Les résines de coulée ont des couleurs variables, mais il est plus aisé de

travaifler sur un suppost banc ow hvoire et d'appliquer ensuite bes teintes.

Une recherche documentaire a &t réalisée au préatable, enrchie par le
concours de Pierre Olivier Cochard, naturakiste & Nowre Midi Pyréntes,
de Lapan 4 oo e ples juste possible concernant Uactitede oC la coulsur de
Vanimal

Cepondant, le caméléon que le musdum a récupérd, mort sans doute i la
suite de maladie, o5t trés matgre. Malpré les efforss fournis pour b rendre

ses wlumes, le spécimen demeure un pew fréle, anss est il présa, une

naturalisation dans un avenir proche.
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Lo eopde de carmdldon Furclfer Pardalis en rdsiag

Mise £n teinte du comsidon Furcifor Pardalis
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TOUS POURTWIGA

Parrainez (a nouvelle #touspourtwiga mﬁﬂ‘?

girafe du Muséum de Toulouse _ PARTICIPATIF -

TouLausE

W pre g giroee s oo crias Jeg fous-pdced
Pourgual 7

Dutre ks braconnoge, la dispariton de leur bahicat estane des principales
causes de leur disparition. Les besoins de cerres poar |'agriculpare,
I'levage ou Fhabitat des kumains réduisent o Fragmentent bears
LETTINTES ARUVREDS, OF qul ISale bes girikes o1 ompéche los dchanges
Aénétigues. La bhodiversibd dos espéoes s'en mouve menacée.

Plusieurs Bactewrs Bmitent la swrvie de Pespice :
Facteurs sclentifiques

Sans que Pon sache waiment pourgua, les gerafes ont doé poua ftudiées
jusgu'icl. Le mangue de données ez de chercheurs pencheés sur cethe
popalation empéchent de compreodrs "écologie de la cons=rvation des
- glrades, Copendant. une prise de consclence semble 3'opdrur ot des
projets d'émsde volent be jour dopuls quelques armdes: Le sulvi par

La girafe dAfrigue : une espios & sauver | Stouspourtwigs : .
3 Ie=calization radic et sasellse va permetire d'élaborer de plans de gestion &

Une popalation méconnue et en danger

lrvin fsarrrise



Parrainez

la nouvelle girafe

du Muséum i
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au service de la science et du patrimoine
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Facebook

Relayer les événements du
Muséum

Humaniser l'institution

Tisser un rapport affectif entre
le fan et le Muséum

Inciter a la visite et fidéliser

Dialoguer et écouter les
retours



Muséum de Toulouse a ajouis 2 photos,
- Pubdié par Annabel Webhmuseum [2]- 23 1
Et voila... L'exposition LES SAVANTURIERS est en train d%ire démontée...

Place & la prochaine expo, CHIENS CHATS 4 partir du 4 octobre |
hitp:fifwww. museumn.toulouse. friaffichage-aveneme.. .[..."175330731

2 199 parsonnes atleinles
J'aime Commenter Partagsr = Buffer -

DD Cath Toulouse, Claude Dulay &8 32 AUlAS HEFSANMES Meilleurs commeaniaires *

-

| Marion Righard Migou.. ¢& veut dire chouette... enfin une expo qul & du
chien,.. bref on va toules vous les faire, alors j@ lance e bal. Mais [ viendral

Ja n'aime plus - Répondre - Contactar - £ 1 - 23801, 13:13

L -3 Micolas Lagorce Kng Julian
SRR 2T P AL ey

' Muséum de Toulouse a ajouté 3 photos
e Publli® par Annabal Weobmusaumn 27 saplombre

C

J-7 avant l'ouvertiure de "CHIENS CHATS, 'EXPQO" ! Demiars ajustements...

hitp://bit.ly/2bRaTT3

1 518 personnes aiteintes
J'alme W Commenter Pariagear
DD Cha Chou, Chloé Cassin &l 23 aulres personnes

2 panages

Laurence Poinot Richard Manler
Jaime - Répondre - Contacter - © 1 - 28 septombre

Bultlor

Meillaurs commentainas =
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' Muséum de Toulouse a ajouls 2 photos

Certains sont déja préts pour louverture...

Muséum de Toulouse

Hey, Chiens chats l'expo passe & la TV !

Et on vous le dit comme ¢a en passant : l'ouverture, G'EST
DEMAAAAAAAAIN ! - ') w’*-““ # -
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1 784 personnes atieintes 515 personnes atteintes

J'aime Commentar Partager = Buffer "~

J'alme Commenter Partager
O‘ W 10 Mailleurs commaeniaires =

cl Cécile Peyra, Kathy Bordier 8t 17 autres parsonnes
' J

4 parlages : \
b Ouertan! Meryem |e le reconnais, c'est un des conseillés scientifiques de |

o e Eme= ‘expo Chien&Chat,... (120
|| T e Je n'aime plus - Répondre - Contacter - 0 2




F Muséum de Toulouse
@ 19 décembre 2014 - Modifié [?]

L'image #bebésanimaux de la semaine. .
Renardeau - Nord Russie (Chukotka) - Auteur Ivan Kislev
hittp://partagemania_com/mineur-russe-prend-des-photos-extr ./

Metire en avant

1 654 personnes aiteintes

i Jaime LJCommenter &’ Partager

91 mentions J'aime 4 commentaires 18 partages

1 654 Fersonnes atteintes

1 63 Mentions J'aime, commentaires et pantages

133 91

Mentions Jaime Sur la publication

4

Sur la publication

L
b

i)

mmentaires

21 18

Partage Sur la publication

£C
L]

53 Clics sur la publication
50 3

Affichages de photos | Clics sur des liens

COMMENTAIRES NEGATIFS

Sur les partages

[1e]
o

ur les partag

Te

Sur les partages

0

Autres clics #

0 Masguer |a publication 1 Masguer toutes les

publications

0 Je n'aime plus la Page



F Muséum de Toulouse
e 16 juin 2014 - Modifie [21

Vous étes désormais 4 000 fans & aimer notre page facebook!

Pour vous remercier, Le Museum de Toulouse vous a préparé une petite
surprise. ..

Nous avons le plaisir d'offrir 30 entrées gratuites au Museum aux 30
premiéres personnes gui commentent cette publication avec leur meilleur
souvenir au Muséum. On attend vos meilleurs moments avec impatience
Avos claviers 21

Merci & Philippe Gilotte, https:/fwww flickr com/photos/giliotte/ membre de
notre groupe Flickr, pour sa photo

TOWLO WYL

1 249 personnes atteintes

¢ Jaime ] Commenter & Partager

(=11
M

mentions J'aime

ommentaires 1 patage




Métiers représenteés :
Web et documentation
(bibliotheques).




Flickr

Dépoussiérer I'image du
Muséum d'Histoire naturelle
avec le message

« Collectionner le vivant
autrement »

Capter de nouveaux publics

Faire participer le public



Wikimedia

Exposer nos objets de collections

Partager les images de nos collections
(images libres de droit)

Augmenter la notoriété du Muséum dans le
monde scientifique

Interactivité avec le public
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==g==Twitter nombre abonnés

=l Flickr nombre de membres

s Flickr nombre de photos partagess
s Eacebook nombre abonnes
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Statistiques Blog

== |ombre de visites
=f=l|ombre de pages vues



2016 - Le nouveau quartier des sciences




2016- Un chantier en cours

- Retravailler le positionnement du Muséum dans le
quartier

- Créer l'identité du quai des savoirs

- Faire exister le quartier des sciences a Toulouse et
...1a metropole des savoirs




Gracies...gracias...

Mercl...

Bienvenue
a Toulouse

toulQUSE
meétropUe

—
- Toulouse engrand







